BO LAO PONG - THUONG BINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI ' DPic lap - Ty do - Hanh phiic

Sd:44 /2024/TT-BLDTBXH Ha Ngi, ngay34 thdang ¢y nam 2024

THONG TU
Quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat hrgng gido duc nghé nghiép

Cén ctr Ludt Gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 ndm 2014,

Can cir Ludt Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2019;

Cdn ciz Nghi dinh sé 15/2019/NP-CP ngay 01 thang 02 nam 2019 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Gido duc nghé nghiép;

Can cit Nghi dinh s6 49/2019/ND-CP ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Chinh
phii ban hanh Nghi dinh quy dinh vé kiém dinh chat lwong gido duc nghé nghiép;

Cén cir Nghi dinh s6 62/2022/ND-CP ngay 12 thang 9 nam 2022 cua Chinh
phti quy dinh chirc nding, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B6 Lao dong
- Thuong binh va Xda héi;

Theo dé nghi cia Tong cuc truong Tong cuc Gido duc nghé nghiép,

B truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa héi ban hanh Théng tw quy
dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chat lwong gido duc nghé nghiép.

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Thong tu ndy quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chat luong truong
cao dang, truong trung cap, trung tim gido duc nghé nghiép (sau day goi la co s&
gido duc nghé nghiép); quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chit luong chuong
trinh do tao trinh d¢ so cap, trung cép va cao dang.

2. Thong tu nay dugc 4p dung doi véi: co s& gido duc nghé nghiép, doanh
nghiép va cdc co s khac co dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép (sau day goi
1a co s¢ dao tao); t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc nghé nghiép va céc don
vi, ca nhén ¢6 lién quan.

3. Cac ndi dung ctia Théng tu nay khéng ap dung ddi véi truomg hop sau
day:
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a) Noi dung Chuong II quy dinh tai Théng tu ndy khéng 4p dung d6i véi
trung tam gido duc nghé nghiép - gido duc thudng xuyén, trudng cao ding su pham,

trudng trung cap su pham;

b) Noi dung Chuong III quy dinh tai Thong tu nay khong 4p dung dbi véi
chuong trinh dao tao cac trinh d6 gido duc nghé nghiép nhém nganh dao tao gido

vién thudc thdm quyén quan 1y nha nuéc ciia B§ Gido duc va Dao tao.
Piéu 2. Giai thich tir ngir
1. Kiém dinh chdt luong co sé gido duc nghé nghiép 1a hoat ddng danh gia

va cong nhan mac do co so gido duc nghé nghiép dat tiéu chuin kiém dinh chét
lwong gido duc nghé nghiép theo quy dinh tai Thong tu nay.

2. Tiéu chi kiém dinh chdt legng co sé gido duc nghé nghiép 1a ndi dung yéu
cAu ma co s& gido duc nghé nghiép phai dép img dé duoc cong nhan dat tiéu chuan
chat lugng. Mbi tiéu chi bao gdm cac tiéu chuan.

3. Tiéu chudn kiém dinh chdt lwong co sé gido duc nghé nghiép la mic do
yéu cAu can dat d6i véi mot ndi dung cu thé ciia mbi tidu chi.

4. Kiém dinh chat lwong churong trinh dao tao 1a hoat dong danh gia va cong
nhén mac do chuong trinh dao tao cac trinh d6 gido duc nghé nghiép dat tiéu chuin
kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép theo quy dinh tai Thong tu nay.

5. Tiéu chi kiém dinh chdt lwong chwong trinh déo tao 13 ndi dung yéu céu
ma co s& dao tao phai dép tmg dé chuong trinh dao tao dugc céng nhan dat tiéu
chuén chat luong. M&i tidu chi bao gdm cac tiéu chuén.

6. Tiéu chudn kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao 1a mic do yéu cau
can dat vé mot ndi dung cy thé ctia mdi tiéu chi kiém dinh chat lugng chuong trinh
dao tao. |

7. Don vi sur dung lao dong 1a doanh nghiép, hop tac xa, co quan, td chire ¢
thué mudn, st dung nguoi lao dong lam viéc cho minh theo thoa thuan.

8. Chudn dau ra 14 yéu cau can dat vé pham chat va nang luc ctia nguoi hoc
sau khi hoan thanh m&t chuong trinh gido duc.

9. Piém chudn 1a diém tbi da quy dinh cho timg tiéu chi.

10. Piém ddnh gid 1a diém dat dugc cla timg tiéu chi va tiéu chuén.
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Chwong 11

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
NGHE NGHIEP
Muc 1

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG
TRUONG TRUNG CAP, TRUONG CAO PANG

Pidu 3. Cac tiéu chi va diém danh gia trudong trung cap, truwong cao ding

1. Cac tiéu chi kiém dinh chét lugng truong trung cap, truong cao dang (sau
day goi 1a truong):

Tiéu chi 1 - Str mang, muc tiéu, t5 chirc va quan ly;

Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao;

Tiéu chi 3 - Nha gido, can b quan ly, vién chirc, nguoi lao dong;

Ti€u chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bj dao tao;

Tiéu chi 6 - Nghién ciru khoa hoc va hop tac qudc té;

Tiéu chi 7 - Nguoi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc;

Tiéu chi 8 - Giam sat, danh gia chét luong.

2. Diém danh gia cho mdi tidu chuan dat yéu cau 1a 2 diém, tiéu chuan khong
dat yéu cau la 0 diém. Tiéu chuan dat yéu ciu dugc xac dinh trén co sé truong dap
u’ng tiéu chuén trong 02 nam gom 01 ndm trudc nam danh gia va nam danh gia doi
vai tnm’ng trung cép, trong 03 nam gom 02 ndm trudc nam danh gia va ndm danh
gia ddi véi truong cao ding. Bang tdng hop cac tiéu chi, sé lugng tiéu chudn va
diém chuan ctia timg tidu chi tai Phu luc 01.

Piéu 4. Tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chat lwong truong trung cap,
truong cao ding

1. Tiéu chi 1 - S&r mang, muc tiéu, to chirc va quan ly

a) Tiéu chuan 1.1: Str mang, muc tiéu cta truong dugce xac dinh cu thé, phu
hop v6i chirc néng, nhi¢m vy, dinh hudng phat trién cla trudong, phu hop v6i yéu
céu nhan lyuc trong cac chién lugc phat trién nganh/chlen lugc phat trién kinh té -
x4 hoi clia qudc gia, dia phurong va duge cong bd cong khai.

b) Tiéu chudn 1.2: Trudng c6 quy ché v& td chirc va hoat dong, trong do co
phén cong rd rang vé chuc ning, nhiém vu cla cac don vi thudc va truc thudc
trudng, phit hop véi st mang, muc tiéu, co cdu nganh, nghé, quy mé dao tao cua
truong.

¢) Tiéu chuan 1.3: Truong da xay dung, van hanh hé théng bao dam chét
luong.
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d) Tiéu chuén 1.4: Héng nam, hé théng bao dam chét lugng cla truong dugc
danh gia va c6 bién phéap cai tién nhim ting hiéu luc, hidu qua quan ly.

d) Tiéu chuén 1.5: Hoi ddng quan tri hodc hdi ddng truong (dang iy, ban
giam hiéu dbi véi cac truong thude luc lugng vil trang), tb chirc dang, doan thé va
cac hoi ddng tu vAn khac duoc thanh 1ap theo quy dinh; thiét 1ap dinh huéng chién
luge phu hgp véi st mang, muc ti€u cua truong.

2. Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chudn 2.1: Quy ché tuyén sinh va cac ké hoach, chinh sich tuyén
sinh duoc xay dung, trién khai phu hop chuong trinh dao tao cdc nganh, nghé dao
tao cua truong.

b) Tiéu chuin 2.2: Trudng tuyén sinh theo ké hoach bao dam cong bang,
khach quan va theo hudng nang cao chit lugng déu vao. Céng tac tuyén sinh dugc
kiém tra, giam sat va cai tién, bao dam tinh phu hop, hiéu qua.

¢) Tiéu chuén 2.3: Trudng x4y dung, ban hanh quy ché dao tao, kiém tra, thi
va xét céng nhén tét nghiép. Hinh thirc, phuong thirc, phuong phap dao tao da
dang, phu hgp vdi muc tiéu, ndi dung cua tung chuong trinh dao tao.

d) Tiéu chuan 2.4: Truong xay dung va thuc hién ké hoach d4o tao cho timg
16p, khéa hoc, hoc ky, ndm hoc. K& hoach dao tao chi tiét dén mo-dun, mén hoc,
gidr hoc 1y thuyét, thure hanh, thuc tap phit hop vai hinh thirc dao tao dé ngudi hoc
dap tmg chuéan dau ra.

d) Tiéu chuan 2.5: Cac hoat dong dao tao dugc thuc hién theo muc tidu, noi
dung chuong trinh dao tao da dugc phé duyét; cé su phéi hop vaoi don vi st dung
lao dong hoic cac td chirc, ca nhan trong viéc td chirc, huéng dan cho ngudi hoc
thuc hanh, thuc téap.

e) Tiéu chuin 2.6: Truong tmg dung cong nghé théng tin trong quan ly, t6
chirc déo tao, bao gém ca hinh thirc do tao tir xa (néu co).

g) Tiéu chuén 2.7 Hz"mg nam, trudong co ké hoach va t6 chire thuc hién kiém
tra, giam sat hoat dong day, hoc theo ding ké hoach. Thuc hién bién phép diéu
chinh kip thoi cac hoat dong day va hoc theo d& xuét ctia bao cdo kiém tra, giam
sat dé gop phan nang cao chat lwong dao tao.

h) Tiéu chuén 2.8: C4c hinh thite, phuong phap, cong cu danh gia két qua
hoc tap va rén luyén cia ngudi hoe duoc thiét ké phu hop; duoc ra soat, danh gia,
cai tién dé bao dam dd chinh xéc, cong b:?mg, khach quan va dinh huéng ngudi hoc
dat chuin dau ra.



5

3. Tiéu chi 3 - Nha gido, can bg quan ly, vién chirc, nguoi lao dong

a) Tiéu chudn 3.1: Quy trinh tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng nha
gido, can by quan ly cua trudng dugc ban hanh va dwa vao dp dung; hang nam
duoc ra soat, danh gia de cai tién.

b) Tiéu chudn 3.2: Truong thuc hién d:‘?ly du chinh sach, ché d6 cho nha giéo,
can bg quan ly, vién chirc, nguoi lao dong Hang nam, trudong xay dung ké hoach

dao tao, bdi dudng dé chudn héa va ning cao chét lugng ddi ngfi nha gido trinh cap
c¢6 thAm quyén phé duyét.

c) Tiéu chuan 3.3: D6i ngii nha glao cua trudong tham gia giang day dat chuén
vé chuyen mon, nghiép vu va céc tiéu chuén hién hanh khéc, bao dam vé sb lugng,
co cdu nganh, nghé dap tng yéu cu dao tao clia truong.

d) Tiéu chuén 3.4: Nha giao giang day theo ndi dung, muyc tiéu, yéu cau cua
chuong trinh ddo tao va thyc hién cc quy dinh v& t6 chirc dao tao c6 lién quan.

d) Tiéu chuan 3.5: Truong c6 chinh sach, bién phap va thuc hién cac chinh
sach, bién phap khuyén khich nha gido hoc tap, tu bdi dudng nang cao trinh do
chuyén mén, nghiép vy, d6i méi phuong phéap giang day.

e) Tiéu chudn 3.6: Nha gido dinh ky duoc hoc tap, boi dudng, thuc tap de
cép nhat kién thuec, cong nghé, nang cao kj ning nghé nghiép hoic theo yéu cau
dac thu clia nganh, nghé dao tao.

g) Tiéu chuén 3. 7: D01 ngil can by quan ly cta truong dap ung c4c tiéu chuan
va thye hién dung quyén han, tréch nhiém dugc giao. Doi ngill vién chirc, nguoi
lao dong du so6 lugng, c¢6 nidng luc chuyén méon dap ung yéu cau cong viéc dugc
giao. Cén b quan ly, vién chirc, ngudi lao dong dinh ky duoc bdi dudng, cap nhat
nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu.

4. Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh

a) Tiéu chuén 4.1: Truong ban hanh va 4p dung quy trinh bao dam chét
lugng vé xay du'ng, lra chon, chinh stra, bd sung chuong trinh dao tao. Qua trinh
xdy dung va tham dinh chuong trinh dao tao c6 su tham gia ctia don vi str dung lao
dong va cac bén lién quan.

b) Tiéu chuin 4.2: Trudng ban hanh day du cac chuorng trinh ddo tao, chuin
dau ra cta timg chuong trinh dao tao ma trudng duge cap gidy chimg nhéan dang
ky hoat dong gido duc nghé nghiép.

¢) Tiéu chudn 4.3: Chuan dau ra cua céc chu’orng trinh dao tao dap ung yéu
cau cua Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam déi véi cac trmh do gido duc nghe
nghiép, phti hop véi muyc tiéu cua gido duc nghé nghiép, yéu ciu cia nganh, nghé
dao tao va dugc céng bd cong khai.

d) Tiéu chuan 4.4: Céc chu’o’ng trinh dao tao dugc dinh ky ra soat, danh gia,
cap nhat va cai tién chét lugng dé dap tmg yéu clu cia thi truong lao dong va su
phat trién cta nganh, dia phuong.
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d) Tiéu chuan 4.5: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh bao dam chat
lugng vé xay dung, lua chon, chinh sira, bd sung gi4o trinh dao tao. Qua trinh xay
dung va thdm dinh gido trinh dao tao c6 su tham gia cua chuyén gia, can bd quan
ly ¢6 kinh nghiém cua nganh, nghé dao tao va céc bén lién quan.

e) Tiéu chuén 4.6: Truong ban hanh d.:?ly du gido trinh cac m6-dun, mén hoc
cua chuong trinh dao tao. Cac gido trinh cu thé héa yéu cu vé ndi dung kién thic,
k¥ ning cta ting md-dun, mén hoc trong chuong trinh dao tao va phu hgp véi
phuong phap day hoc.

g) Tiéu chudn 4.7: Cac gi4o trinh dinh ky dugc ra soat, danh gia va cap nhét
theo quy dinh, dép (mg su thay ddi ctia chuong trinh dao tao.

5. Tiéu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bi dao tao

a) Tiéu chudn 5.1: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh, céng cu quan ly
thiét bi, xuwong thuc hanh, phong hoc, cac phong cong néng khéac dap img céc nhu
cau vé dao tao, nghién ctru, dich vu nguoi hoc va cac hoat dong khéc cua truong.

b) Tiéu chuén 5.2: Quy hoach tong thé cac khudn vién ctia trudng phu hop
voi cong nang, bén vimg vé moi truong. Hé thong ha tang k¥ thudt cua truong theo
quy chuén va ti€u chuan hién hanh, dap Gmg nhu cau dao tao, san xuat, dich vu,
sinh hoat.

¢) Tiéu chuén 5.3: Khu hiéu bo, khu hoc ly thuyét, khu hoc thuc hanh, khu
rén luyén thé chét, khu phuc vu va cac hang muc khac phuc vu sinh hoat cho
nguoi hoc, nha gido cé co s¢ vat chét, thiét bj dao tao phu hop vai nghé, quy md,
trinh d6 dao tao, bao dam cac yéu cau cong nghé va bao vé moi truong.

d) Tiéu chuan 5.4: Céc tiéu chuan vé mdi truong, an toan, sic khoe nghé
nghiép dugc truong xac dinh va trién khai, bao gom ca cac nhu cau, cac diéu kién
thiét yéu cho nguoi khuyét tat (néu co) va khong phén bigt doi xur vé gioi.

d) Tiéu chuan 5.5: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dap ung yéu cau tb
chire thue hién cac chuong trinh dao tao va dugc quan ly, bao tri, bao dudng, bo
tri hop ly, bao dam cac yéu cau su pham, an toan sirc khoe, vé sinh moi truong.

e) Tiéu chudn 5.6: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh quan 1y, cap phat
nguyén, nhién, vat liéu. Nguyén, nhién, vét liéu duogc bb tri hop ly, dap tng day du
nhu cau theo ké hoach, tién dd dao tao va dugc tai str dung hiéu qua.

g) Tiéu chudn 5.7: Truong cé thu vién bao gbém phong doc dién tir; phong
doc ctia can bo, nha gido; phong doc cua ngudi hoc; kho sach bao dam tiéu chuan
thiét ké va dinh muc dién tich st dung.

h) Tiéu chuén 5.8: Thu vién, nguén hoc liéu déiy da va phu hop, dugce cap

nhét, ap dung nhiing tién by vé cong nghé théng tin trong quan ly, s dung, bao
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dam ho trg hiéu qua cac hoat ddng day, hoc, nghién ciru cua nha gido, can bo quan
ly, vién churc, nguoi lao dong va nguoi hoc.

6. Tidu chi 6: Nghién ctru khoa hoc va hop tac qudc té

a) Tiéu chuan 6.1: Trudong ban hanh quy dinh va thuc hién chinh sach khuyén
khich can bo quan 1y, nha gido, vién chirc, nguoi lao dong va ngudi hoc tham gia
nghién ctru khoa hoc, sang kién cai tién, chuyén giao cong nghé nhim nang cao
hiéu qua, chét luong dao tao va phuc vu cong déng.

b) Tiéu chudn 6.2: Hang nam, truong c6 td chire thye hién cac dé tai nghién
ciru khoa hoc, sang kién cai tién tir cap truong trd 1én, dugc mg dung, phuc vu
truc tiép cong tac dao tao cua truong va phuc vu cong dong.

¢) Tiéu chuan 6.3: Hing nim, truong cd cac bai bao cia nha gido, can bd
quan ly, vién chirc, ngudi lao ddng dang trén cac tap chi chuyén nganh hodc an
pham tuong duong.

d) Tiéu chuén 6.4: C6 hoat dong hop tac véi cic trudng hodc cac t6 chirc, ca
nhan nudc ngoai gép phan nang cao chat lugng dao tao cua truong.

7. Tiéu chi 7: Nguoi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

a) Tiéu chudn 7.1: Cac thong tin vé& nganh, nghé, chuong trinh dao tao va
viéc td churc thuc hién quy ché dao tao, kiém tra, thi, xét cong nhan t6t nghiép;
ndi quy, quy ché cua truong va cac ché d, chinh sach déi vai nguoi hoc duge
mb ta ro rang, ddy du va cong khai.

b) Tiéu chudn 7.2: Ngudi hoc duge hudng cac ché do, chinh sach theo quy
dinh, bao dam quyén loi cta ngudi hoc, tao diéu kién cho ngudi hoc thugce dbi
twong chinh sach c6 co hdi tiép can hoc nghé, lap nghiép. Nguoi hoc duge ton
trong va ddi xir binh déng, khong phan biét giéi tinh, ton gido, ngudn gdc xuét
than.

¢) Tiéu chuén 7.3: Truong cé chinh sich va thuc hién chinh sich khen
thudng, dong vién khuyén khich nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap, rén luyén;
hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qué trinh hoc tap dé hoan thanh nhiém vu hoc
tap.

d) Tiéu chuén 7.4 Nguoi hoc dugce tao diéu kién tham gia cac hoat dong van
hoa, van nghé, thé duc, thé thao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong xa hoi khéc
d& phat trién toan dién pham chét va nang luc.

d) Tiéu chuén 7.5: Céc hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc ciing nhu hé
thdng giam sat, quan 1y ngudi hoc duge dinh ky ra sot va cai tién dé dap ung nhu
céu ciia ngudi hoc va cac bén lién quan.

8. Tiéu chi 8 - Giam sét, danh gia chat lugng
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a) Tiéu chudn 8.1: Ty 18 tt nghiép ctia ngudi hoc va ty 18 bé hoc dugc xéac
1ap, gidm sat, dbi sanh (néu c6) dé cai tién.

b) Tiéu chuén 8.2: Trudng trién khai hé théng khao sat, thu thap y kién phan
hdi tir don vi str dung lao ddng va cac bén lién quan vé mirc do dap tng cia nguoi
t6t nghiép voi thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vu. Théng tin phan hdi va nhu
cAu ctia cac bén lién quan duoc sir dung 1am co sé dé danh gia va cai tién cac chinh
séch lién quan nhim nang cao chét lwong dich vu cta truong.

¢) Tiéu chuén 8.3: Truong ban hanh va 4p dung quy trinh, cong cu khao sét
nha gido, can bd quan 1y vé cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach
tuyén dung, dao tao, bdi dudng, bd nhiém can b quan ly, nha gido; sir dung két
qua khao sat dé thuc hién danh gia va cai tién cac chinh sach lién quan nhim béo
dam va nang cao chét lugng dao tao.

d) Tiéu chuan 8.4: Truong ban hanh va 4p dung quy trinh, cong cu khao sat
ngudi hoc vé chét lugng, hiéu qua cua céac hinh thire dao tao, vé chét luong dich
vu, giang day va viéc thuc hién chinh sach lién quan dén ngudi hoc ctia truong; sir
dung két qua khao sat dé thuc hién danh gia va cai tién cac chinh sach lién quan
nhim bao dam va nang cao chét lugng dao tao.

d) Tiéu chuin 8.5: Trudng thuc hién hoat dong tu danh gia chét luong, c6
ké hoach thuc hién kiém dinh chat lugng truong; cé ké hoach va bién phap dé thue
hién viéc cai thién, nang cao chit luong do tao trén co s& két qua tu danh gia va
két qua danh gia ngoai (néu co).

e) Tiéu chuén 8.6: Trong vong 12 thang ké tir khi tot nghiép, it nhat 80%
ngudi hoc tét nghiép ¢6 viée lam.

Diéu 5. Pat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chat lwgng

1. Pat tiéu chuén kiém dinh chét luong

Trudng dugc danh gia la dat tiéu chuén kiém dinh chét lugng co s& gido duc
nghé nghiép khi dap ing céc yéu céu sau:

a) Téng s6 diém danh gia cac tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém trd 18n;

b) Piém danh gi4 cia timg tiéu chi kiém dinh dat tir 60% diém chuan cta
tiéu chi do;

¢) Piém danh gia cua céc tidu chi 2, 3, 4, 5 dat tir 80% diém chuén trd 1én.

2. Khéng dat tiéu chuin kiém dinh chat luong

Truong dugc danh gia 1a khéng dat tiéu chuin kiém dinh chét luong co s&
gido duc nghé nghiép khi khéng dap tmg cac yéu cau quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay.
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Muc 2

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM PINH CHAT LUQNG TRUNG TAM
GIAO DUC NGHE NGHIEP

Pidu 6. Cac tidu chi va diém danh gia trung tim gido duc nghé nghiép

1. Céc tidu chi kiém dinh chét lugng trung tdm gido duc nghé nghiép (sau
day goi la trung tam):

Tiéu chi 1 - S&r mang, muc tiéu, to chirc va quan ly;

Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao;

Tiéu chi 3 - Nha gido, can by quan ly, vién chirc, nguoi lao dong;

Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 5 - Co s& vét chét, thiét bj dao tao;

Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc;

Tiéu chi 7 - Gidm sét, danh gia chat luong.

2. f;iém dénh gi4 cho mdi tiéu chuén dat yéu cdu 14 4 diém, tiéu chuin khong
dat yéucaula 0 d}ém. Tiéu chuan d:;}t yéu cau duogc xac diqh trén co sO trung tam
dap ung tiéu chuan va duy tri it nhat trong 01 ndm tinh dén thoi diém danh gia.

Bang téng hop céc tiéu chi, sé luong tiéu chuan va diém chuén cua timg tiéu chi
tai Phu luc 02.

Diéu 7. Tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chat lrgng trung tim gido duc
nghé nghiép

1. Tiéu chi 1 - S&r mang, muc tiéu, to chirc va quan ly

a) Tiéu chuén 1.1: St mang, muc tiéu cda trung tdm dugce xac dinh cu thé,
phu hgp véi chirc nang, nhiém vy, dinh hudng phat trién cia trung tdm va phu hop
vGi yéu cau nhén luc trong cac chién luge phat trién cuia nganh, dia phuong.

b) Tiéu chudn 1.2: C4c vin ban quy dinh vé t6 chirc va quan Iy cia trung
tdm theo hudng bao dam quyén tu chu, tu chiu trach nhiém va dugc ra soét, diéu
chinh hing ndm. T chuc dang, doan thé va cac hdi dong tu van khac dugc thanh
lap theo quy dinh.

¢) Tiéu chuan 1.3: Cac phong hodc bo phan chuyén mén, nghiép vy, t6 mon
va céac don vi truc thudc trung tdm dugc quy dinh chirc nang, nhiém vu, phan cong
rd rang, phu hop véi co cau nganh, nghé, quy md dao tao va muc tiéu, sir mang
cua trung tam.

2. Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chudn 2.1: Quy ché tuyén sinh va cac ké hoach, chinh sach tuyén
sinh dugc x4y dung va trién khai phit hop chuong trinh dao tao cac nganh, nghé,
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bao dam cong bang, khach quan. Cong tac tuyén sinh duoc gidm sat va cai tién,
bao dam tinh phu hop va hiéu qua.

b) Tiéu chuén 2.2: Hinh thirc, phwong phép dao tao da dang, phu hop véi
muc tiéu, ndi dung cla tung chuong trinh dao tao, dap tng nhu cau ngudi hoc va
diéu kién cta trung tim. Phuong phap dao tao dugc thyuc hién két hop rén luyén
nang luc thuc hanh véi trang bi kién thuc chuyén mon; phat huy tinh tich cuc, tu
gidc, kha nang phéi hop lam viéc cia ngudi hoc, to chirc 1am viéc theo nhém. Cac
loai hinh, phuong phap danh gia nguoi hoc dugc thiét ké phu hop, dugc ra soat,
danh gia va cai tién dé bao dam do chinh xac, cong bing, khach quan va dinh
hudng nguoi hoc dat chuén dau ra.

¢) Tiéu chuén 2.3: Trung tAm xdy dung va thuc hién ké hoach dao tao cho
timg 1dp, khoa hoc, hoc ky, dot hoc. Ké hoach dao tao chi tiét dén mo-dun, mon
hoc, gio hoc ly thuyét, thuc hanh, thuc tap phu hgp véi hinh thice dao tao dé nguoi
hoc dép tmg chuan dau ra.

d) Tiéu chudn 2.4: Cac hoat dong dao tao durge thuc hién theo muc tiéu, ndi
dung chuong trinh dao tao da dugc phé duyét; co sur phdi hop voi don vi st dung
lao dong hodc cac td chirc, ca nhan trong viée to chire, huéng dan cho ngudi hoc
thuc hanh, thuc tap.

3. Tiéu chi 3 - Nha gido, can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong

a) Tiéu chuén 3.1: Trung tAm ban hanh cic quy dinh vé tuyén dung, quy
hoach, ddo tao, bdi dudng nha gido, can bd quan ly, vién chirc, nguoi lao dong.
Thuyc hién day du céc ché o, chinh sach, ché dd cho nha gi4o, can by quan ly, vién
chirc, nguoi lao dong. Hing nam, trung tim xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng
dé chuén hoa va ning cao chét luong ddi ngii nha gido trinh cdp cé thim quyén
phé duyét.

b) Tiéu chuin 3.2: Ddi ngii nha gido, can bd quan Iy cta trung tdm tham gia
giang day dat chudn vé chuyén mon, nghiép vu va cac tiéu chuin hién hanh khéc,
bao dam vé sé lugng, co ciu nganh, nghé va trinh d6 dép tmg yéu cau dao tao clia
trung tam.

¢) Tiéu chuin 3.3: Nha gido giang day theo muc tiéu, chuong trinh dao tao;
thure hién day du, c6 hiéu qua nhiém vu dao tao duge phan cong.

d) Tiéu chudn 3.4: Hing nam, trung tim c6 k& hoach va trién khai ké hoach
dao tao, bdi dudng nang cao trinh d9, chuyén mén, nghiép vu, phuong phap giang
day cho ddi ngli nha gido. Nha gido dinh ky dugc hoc tép, boi dudng, thuc tap tai
don vi str dung lao déng dé cép nhat kién thirc, cong nghé, nang cao k¥ ning nghé
nghiép hodc theo yéu cau dic thi ciia nganh, nghé.
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4. Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh

a) Tiéu chuan 4.1: Trung tAm ban hanh ddy di cac chuong trinh dao tao,
chuén diu ra cla timg chuong trinh ddo tao. Quaé trinh xay dung, tham dinh chuong
trinh ddo tao ¢ su tham gia ctia don vi st dung lao dong. Chuén dau ra clia cac
chuong trinh dao tao dép tmg yéu cau ctia Khung trinh do qudc gia Viét Nam doi
véi cac trinh do gido duc nghé nghiép, phtl hgp véi muc tiéu cua gido duc nghé
nghiép, yéu cau ciia nganh, nghé ddo tao va cong b cong khai.

b) Tiéu chuén 4.2: Céc chuong trinh dao tao duge dinh ky ra soat, danh gia,
cép nhat, cai tién chét luong dé dap ung yéu cau cla thi truong lao dong va sy phat
trién ctia nganh, dja phuong.

c) Tiéu chudn 4.3: Gio trinh dugc bién soan hodc lwa chon, tham dinh, ban
hanh dé str dung lam tai liéu giang day, hoc tp cu thé hoa yéu cau vé ndi dung
kién thirc, k¥ ning cua tirmg md-dun, mén hoc trong chuong trinh dao tao, tao diéu
kién dé thuc hién phuong phap day hoc tich curc.

d) Tiéu chuén 4.4: Cac gi4o trinh dugc dinh ky dénh gia, cap nhit, b sung
cho phu hop véi ki thuat, cong nghé san xudt va dich vu, dap tmg su dbi méi cia
chuong trinh dao tao.

5. Tiéu chi 5 - Co s& vét chét, thiét bi dao tao

a) Tiéu chudn 5.1: Quy hoach tong thé cac khuén vién cua trung tdm phi
hop vai cong nang, bén vung moi truong. Hé théng ha tang k¥ thuat cua trung tdm
theo quy chudn va tiéu chuan hién hanh, dap tmg nhu cAu dao tao, san xuit, dich
vu, sinh hoat.

b) Tiéu chuan 5.2: Cac phong hoc, phong hoc chuyén mén héa, khu vue thuce
hanh, thuc nghiém, gido duc thé chat c6 co sd vét chat, thiet bi dao tao phu hop voi
nghé, quy mo, trinh d§ dao tao, bao dam cac yéu cau cong ngh¢ va bao vé moi
truong.

¢) Tiéu chudn 5.3: Thiét bi, dung cu dao tao dap Umg yéu cdu to chirc thuc
hién céc chuong trinh dao tao; dugc quan ly, bao tri, bao dudng, bao dam cac yéu
cau su pham, an toan sirc khoe va vé sinh mdi truong.

d) Tiéu chuan 5.4: Trung tAm thyc hién quan ly, cap phat nguyén, nhién, vat
liéu bao dam dap ung kip thoi, day du theo ké hoach va tién do dao tao. C6 du
chuong trinh, gido trinh theo hinh thirc tai liéu in hodc tai li¢u dién tir phuc vu
ngudi hoc, nha gido, can by quan ly nghién ctru, tham khao.

6. Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat déng hd trg ngudi hoc

a) Tiéu chuén 6.1: Cac thong tin vé nganh nghe chuong trinh dao tao va

viéc t& chtre thuc hién: Quy ché dao tao; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhan tot
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nghiép; ndi quy, quy ché cua trung tdm va cac ché d, chinh sach doi véi nguoi
hoc dugc mé ta rd rang, day du va cong khai.

b) Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoc duge bao dam hudng cac ché 9, chinh sach
theo quy dinh; dugc ton trong va déi xir binh déng, khong phan biét dan tdc, ton
gido, tin ngudng, gidi tinh, dic diém ca nhan, ngu(‘“)n gf)c gia dinh, dia vi xa hdi,
hoan canh kinh té.

¢) Tiéu chuén 6.3: Trung tdm c6 chinh sach va thyc hién chinh sach khen
thuéng, dong vién, khuyén khich ngudi hoc dat két qua cao trong hoc tép, rén
luyén; hd tro kip thdi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tip dé hoan thanh nhiém
vu hoc tap; tu van gidi thiéu viéc lam cho ngudi hoc sau tot nghiép.

7. Tiéu chi 7 - Gidm sét, dénh gia chat lugng

a) Tiéu chuén 7.1: Hang nidm, trung tdm thuc hién khao st ngudi hoc cac
nganh, nghé dao tao vé chét lugng, hiéu qua cia céc hinh thirc, phuong thirc dao
tao; chat lugng dich vu, giang day va viéc thuc hién chinh sach lién quan dén nguoi
hoc; thu thap y kién don vi sir dung lao dong va cac bén lién quan vé mirc d¢ dap
g cua ngudi tot nghiép.

b) Tiéu chudn 7.2: Trung tdm thuc hién hoat dong tu danh gia chét luong;
c6 ké hoach cu thé va cac bién phap thuc hién viéc cai thi€n, ndng cao chét lugng
dao tao trén co s& cac ¥ kién phan hoi, két qua tu danh gia va két qua danh gia
ngoai (néu co).

¢) Tiéu chuén 7.3: Trung tim cé ty 1& tir 80% tré 1én ngudi hoc ¢ viée lam
trong vong 6 thang, ké tir khi t6t nghiép.

Piéu 8. Pat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chit luwgng

1. Pat tidu chuén kiém dinh chat lugng

Trung tAm duoc danh gi 1a dat tidu chuén kiém dinh chét lugng co sé gido
duc nghé nghiép khi dap trng cac yéu cau sau:

a) Tong sé diém danh gia cac tidu chi kiém dinh dat tir 80 diém trd lén;

b) Piém danh gi ciia céc tidu chi 2, 3, 4, 5 dat tir 75% diém chuén cta ting

tiéu chi tro 1én;

¢) Piém dé4nh gi4 cua céc tiéu chi 1, 6, 7 dat tir 50% diém chuan cia timg

tiéu chi trg 1€n.

2. Khong dat tiéu chuén kiém dinh chat luong

Trung tdm dugc danh gia 1a khong dat ti€u chuén kiém dinh chéat luong co
s& gido duc nghé nghiép khi khéng dap tng cac yéu cau quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay.
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Chuong II1

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG
CHUGONG TRINH PAO TAO
Muc 1

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUGNG CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

Pidu 9. Cac tiéu chi va diém danh gia chwong trinh dao tao trinh dd

trung cip, trinh d§ cao ding

1. Céc tiéu chi

Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chudn d4u ra ciia chuong trinh ddo tao;

Tiéu chi 2 - Céu triic va ndi dung ctia chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao;

Tiéu chi 4 - P6i ngii nha gido, can b quan ly va vién chirc, nguoi lao dong;

Tiéu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bj dao tao va hoc lidu;

Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc;

Tiéu chi 7 - Giam sét, danh gia chat luong.

2. Diém déanh gi4 cho mdi tiéu chuan dat yéu ciu la 2,5 diém, tiéu chuan
khong dat yéu cau la 0 diém. Tiéu chuan dat yéu cau dugc xac dinh trén co s¢
trudng dap g tidu chudn trong 02 nim gbm 01 nim trudc nim danh gia va ndm
danh gia d6i voi chuong trinh ddo tao trinh o trung cép, trong 03 nim gbém 02
nam trudc ndm danh gia va nim danh gid ddi voi chuong trinh dao tao trinh do
cao déng. Bang tong hop cac tiéu chi, s6 luong tiéu chuén va diém chun cta timg
tiéu chi tai Phu luc 03.

Pidu 10. Tiéu chi, tiéu chulin kiém dinh chét lwgng chwong trinh dao
tao trinh dd trung cép, trinh d9 cao déng

1. Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuan dau ra cua chuong trinh dao tao

a) Tiéu chuéan 1.1: Muyc tiéu cua chuong trinh dao tao duoc xac dinh rd rang,
phl hop véi sir mang cua trudng, muyc tiéu cia gido duc nghé nghiép va nhu cau
cua thi truong lao dong.

b) Tiéu chuén 1.2: Chuén diu ra ctia chuong trinh dao tao dugc xac dinh 13
rang, dap ung yéu cau cia Khung trinh do qudc gia Viét Nam d6i véi cac trinh
d6 gido duc nghé nghiép, yéu cau ctia nganh, nghé dao tao, nhu céu cua ngudi
hoc, don vi sir dung lao ddng, cic bén lién quan khac va dugc cong bb cong khai.

¢) Tiéu chuén 1.3: Chuin d4u ra cua chuong trinh dao tao dugc tich hop
nang luc sé cho phu hop véi yéu cdu cua chuyén dbi sb trong gido duc nghé
nghiép.



14

2. Tiéu chi 2 - CAu tric va ndi dung ciia chuong trinh dao tao, gido trinh

a) Tiéu chudn 2.1: Chuong trinh dao tao cé day du thong tin, cau tric logic,
c6 tinh linh hoat va dugc cap nhét, phé duyét, ban hanh.

b) Tiéu chuén 2.2: N6i dung chuong trinh dao tao dép tmg su thay ddi cta
khoa hoc, cong nghé¢, yéu cau trong san xuat, kinh doanh, dich vu va nhu cau ctua
thi truong lao dong hodc cua nganh, dia phuong.

¢) Tiéu chuén 2.3: Chuong trinh do tao dugc thiét ké va phat trién dua trén
nhu cau va phan hdi cua céac bén lién quan, bao dam dat dugc chuan dau ra. Mdi
mon hoc, mo-dun phai thé hién vi tri, vai trd va tién trinh dat duoc chudn déu ra
cua chuong trinh dao tao.

d) Tiéu chuan 2.4: Chuong trinh dao tao dugc dinh ky ra soat, danh gid, cap
nhat va cai tién dé dép ung yéu cdu cia thi truong lao dong, su phét trién cla
nganh, dia phuong.

d) Tiéu chuén 2.5: Gido trinh duoc bién soan hodc lua chon, thim dinh, ban
hanh du cho cac mé dun, mén hoc ctia chuong trinh dao tao.

e) Tiéu chuan 2.6: Gido trinh cu thé héa yéu cau vé ndi dung kién thire, ky
ndng cda tirng mo-dun, moén hoc trong chuong trinh dao tao, tao diéu kién dé thuc
hién phuong phap day hoc tich cuc, bao dam dap ung yéu cau cua nganh, nghe
dao tao.

g) Tiéu chuan 2.7: Giao trinh dinh ky duoc ra soat, danh gia va cip nhat theo
quy dinh, dap Ung su d6i mdi cua chuong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chudn 3.1: Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, dugc cong
b cong khai va dugce cap nhat. Cac hoat dong tu van tuyén sinh gitip ngudi hoc
lwa chon dtng nganh, nghé déo tao, phat huy nang luc, s& trudng cua ngudi hoc.
Két qua tuyén sinh dat ti thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cia co s& dao tao.

b) Tiéu chuan 3.2: Céac phwong phap dao tao phi hop vdi ndi dung, muc tiéu
cua timg mo6 dun, mon hoc dé gép phan dat duge muc tiéu va chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao.

¢) Tiéu chuan 3.3: Céc hoat dong day va hoc phat huy tinh tich cuc, tu giéc,
kha nang lam viéc ddc lap, t6 chirc lam viéc theo nhom cia nguoi hoc, thic day
viéc rén luyén cac k¥ nang nghé nghiép, k¥ nang tu hoc, ty nghién ctru va hoc tap
suot doi.

d) Tiéu chuén 3.4: Truong phéi hop va&i don vi st dung lao dong trong viéc
to churc, hudng dan ngudi hoc thuc hanh, thuc tap tai noi lam viéc.

d) Tiéu chuéan 3.5: Trudng xay dung, ban hanh quy trinh va té chic thuc
hién viéc ki€m tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cap van bang cho
nguoi tot nghi€p bao dam cong bang, minh bach; ho so luu trir day du, ré rang.
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e) Tiéu chuén 3.6: Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc
da dang, tuong thich voi chuan dau ra cia chuong trinh dao tao va cdc muyc tiéu
day va hoc.

g) Tiéu chuin 3.7: Két qua kiém tra, danh gia nguoi hoc duge téng hop,
phén tich va phan héi kip thoi dé cai thién viéc giang day, hoc tap.

4, Tiéu chi 4 - DBoi ngili nha gido, can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong

a) Tiéu chuan 4.1: Pdi ngili nha gido tham gia giang day c6 trinh d6 chuyén
mén, nghiép vu dat chuén, dap img duoc yéu cau chuong trinh dio tao va cac quy
dinh vé tb chirc dao tao c6 lién quan.

b) Tiéu chuéan 4.2: Pdi ngii nha gido dugc phan cong nhiém vu phu hop véi
trinh d9, nidng lyc va kinh nghiém. Bao dam tht ca cac md-dun, mén hoc thudc
chuong trinh dao tao c6 dii nha gido giang day; bao dam ty 1é s6 ngudi hoc/16p
va ty 18 quy d6i ngudi hoc/nha gido.

¢) Tiéu chuén 4.3: C6 ké hoach phat trién d6i ngii nha gido bao dam vé sb
lwong va chét lugng dé thuc hién chuong trinh dao tao. Nha gido tich cuc tham
gia nghién ctru khoa hoc, céc héi thi lién quan dén chuyén mén, nghiép vu ctia
nha gido.

d) Tiéu chuén 4.4: Nhu cau vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén moén
cua nha gido dugc xac dinh co6 tinh hé théng, c¢6 ké hoach va c6 cac hoat dong
trién khai dé dép mg nhu cau. Nha gido dinh ky dugc hoc tap, bdi dudng, thuc
tap dé cap nhat kién thirc, cong nghé, nang cao kj ning nghé nghiép hoic theo
yéu ciu dic thu cta chuong trinh dao tao.

@) Tiéu chudn 4.5: Doi ngill can by quan ly, vién chirc, ngudi lao dong cia
khoa hozc bo mén trién khai chuong trinh do tao dap tmg yéu cau vé trinh do
chuyén mén, nghiép vu va thyuc hién c6 hiéu qua nhiém vu trong xay dung, to
chire trién khai chuong trinh déo tao; dinh ky dugc hoc tap, bdi dudng ning cao
trinh d6 chuyén moén, nghiép vu.

e) Tiéu chudn 4.6: Do6i ngii nha gido, can bd quan 1y, vién chirc, ngudi lao
dong ctia khoa hodic bd mén trién khai chuong trinh déo tao dugc hudng céc ché
dg, chinh sach theo quy dinh. Thyuc hién chinh sach khuyén khich d6i v&i nha
gido, can bd quan 1y c6 thanh tich dé cai tién lién tuc chat lugng ctia chuong trinh
dao tao.

5. Tiéu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bi dao tao va hoc lidu

a) Tiéu chuin 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén mén héa, khu vuc thuc
hanh, thuc nghiém bao dam quy chuan va tiéu chudn co s& vat chat hién hanh,
cac yéu ciu cdng nghé va bén viing méi trudng. Cac tiéu chuin vé méi trudng,
strc khde, an toan dugc xac dinh va trién khai bao gém ca cac nhu cau, diéu kién
thiét yéu cho nguoi khuyét tat va khong phan biét dbi xir vé gidi.
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b) Tiéu chuén 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao déy da vé sb luong,
chung loai va dap Umg yéu cau t6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao.

¢) Tiéu chuan 5.3: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duge quan ly, bao tri,
bao dudng, bd tri hop 1y, bao dam cac yéu cau su pham, an toan sirc khée va vé
sinh moi truong.

d) Tiéu chudn 5.4: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh quan ly, cép phat
nguyén, nhién, vat liéu. Nguyén, nhién, vat liéu dugc bé tri sip xép gon gang,
ngan nip thuan tién; dap ‘mg day du nhu cau theo ké hoach, tién d6 dao tao va
duoc tai st dung hiéu qua.

d) Tiéu chuén 5.5: Thu vién, ngudn hoc liéu day du va phu hop; duge cap
nhat va 4p dung nhitng tién bd vé céng nghé thong tin trong quan 1y, sir dung, bao
dam hé tro hiéu qua cac hoat dong day, hoc, nghién ctru ctia nha gido, can bd
quan ly, vién chirc, nguoi lao dong, ngudi hoc va cac hoat dong khac lién quan
dén viéc thuc hién chuwong trinh dao tao.

e) Tiéu chuén 5.6: Thiét bi, dung cu dao tao, cac diéu kién dao tao truc tuyén
phu hop va dugce cép nhéat dap ing yéu cau cta chuong trinh dao tao.

6. Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong hé tro nguoi hoc

a) Tiéu chuan 6.1: Cac thong tin vé nganh, nghé, chuong trinh dao tao, quy
ché kiém tra, thi, xét cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché clia trudng va cic
ché dd, chinh sach d6i vai nguoi hoc duge mo ta rd rang, day du, cong khai.

b) Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoc duge bao dam hudng cac ché dg, chinh sach
theo quy dinh, trong d6 c6 chinh sach khen thuong, dong vién khuyén khich nguoi
hoc dat két qua cao trong hoc tap, rén luyén. Ngudi hoc duoc hd tro kip thoi trong
qua trinh hoc tap dé hoan thanh nhiém vu hoc tap.

¢) Tiéu chuén 6.3: Nguoi hoc duoc tu vén hoc tap, tao diéu kién tham gia
cac hoat dong ngoai khoa, van hoa, van nghé, thé duc thé thao, nghién ctru khoa
hoc, khoi nghiép, tu van vé thi truong lao dong, viéc lam va phat trién nghé
nghiép.

d) Tiéu chuan 6.4: Cac hoat dong tu van hoc tip, ngoai khoa, hoat dong
phong trao va céac dich vu hd tro khéc gitp cai thién viéc hoc tip va kha ning c6
vi¢c lam cho ngudi hoc sau t6t nghiép. Moéi truong va canh quan su pham tao
thuan loi cho hoat dong hoc tap, rén luyén va phat trién ca nhan cia nguoi hoc.

7. Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

a) Tiéu chuén 7.1: Cac chinh sach, quy trinh, cong cu bao dam chét lugng
vé xay dung, lra chon, chinh stra, ban hanh chuong trinh dao tao duoc xay dung,
véan hanh, danh gid va cai tien.
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b) Tiéu chuan 7.2: Chat luong céac dich vu ho trg va tién ich tai cac khu vuc
hoc tap, rén luyén va cac dich vu khac duge giam sat, danh gia va cai tién.

¢) Tiéu chudn 7.3: C6 hé théng khao sat, thu thap y kién phan hoi tir don vi
st dung lao dong va cac bén lién quan vé mirc dd dép Umg cta ngudi tot nghiép,
sur phu hop cia chuong trinh dao tao véi thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vu.
Théng tin phan hdi va nhu cu ctia cac bén lién quan dugc sir dung 1am can cur daé
thiét ké va phat trién chwong trinh déo tao.

d) Tiéu chudn 7.4: Truong thuc hién tu dénh gia chat lugng chuong trinh
dao tao va thuc hién cac bién phap cai tién chat luong.

d) Tiéu chuén 7.5: Ty 18 tdt nghiép, bé hoc va thoi gian tét nghiép trung binh
duoc xéac lap, gidm sat, ddi sanh (néu c) dé cai tién chét luong.

e) Tiéu chuén 7.6: Dit lidu vé murc do dat chuén dau ra cta ngudi hoc chuong
trinh ddo tao dugc xac 1ap va giam sat. Mic do hai long cua nguoi t6t nghiép,
don vi str dung lao dong va cac bén lién quan dugc xac 1ap, gidm sat, dbi sanh dé
cai tién chét lugng.

g) Tiéu chudn 7.7: Ty 18 c6 viéc lam, khoi nghiép va tiép tuc hoc trinh do
khac cuia ngudi hoc sau tdt nghiép duoc xac lap, giam sat va ddi sanh (néu c6) dé
céi tién chat lugng. Trong vong 12 thang ké tir khi t6t nghiép, it nhat 80% nguoi
hoc tbt nghiép c6 viéc lam.

Pidu 11. Pat va khong dat tidu chuin kiém dinh chat lwgng chwong
trinh dao tao

1. Pat tiéu chudn kiém dinh chit luong

Chuong trinh dao tao trinh do trung cap, trinh do cao déng cia nganh, nghé
dugc danh gia dat tiéu chuén kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép khi dap
(g cac yéu cau sau:

a) Téng sb diém danh gia cac tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém tr& 1én;

b) Biém danh gia cua cac tiéu chi 2, 4, 5, 7 dat tir 75% diém chuan cua timg
tiéu chi tro 1én;

¢) Piém danh gia cua cac tiéu chi 1, 3, 6 dat tir 50% diém chuén ctia timg
ti€u chi tr¢ lén.

2. Khong dat tiéu chuan kiém dinh chat luong

Chuong trinh dao tao trinh d¢ trung cép, trinh d6 cao ding ciia nganh, nghé
dugc danh gia khong dat tidu chuén kiém dinh chét lugng gido duc nghé nghiép
khi khong dap tmg dap tmg cac yéu ciu dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.
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Muc 2
TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DPINH CHAT LUQNG CHUONG
TRINH PAO TAO TRINH PQ SO CAP
) Piéu 12. Cic tiéu chi va diém danh gia chwong trinh dao tao trinh d6 so
cap

1. Céc ti€u chi

Tiéu chi 1- Muc tiéu, chudn déu ra cia chuong trinh dao tao;

Tiéu chi 2 - Céu triic va ndi dung ctia chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao;

Ti€u chi 4 - D6i ngii nha gido, can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong;

Tiéu chi 5 - Co s vat chat, thiét bi dao tao va hoc lidu;

Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong hd trg nguoi hoc;

Tiéu chi 7 - Giam sét, danh gia chit luong.

2. Djém de’mhvgié cho méi t}éu chuin da_}t yéu cau 1a 4 diém, tiéu chuin khong
dat yéu cau la 0 diém. Tiéu chuan dat yéu cau dugc xac dinh trén co s¢ co s6 dao
tao tham gia hoat d(f)r}g giao dl,luC nghé nghiép dap ung ti€u chuan va duy trqi it nhat
trong 01 nam tinh dén thoi diém dénh gid ch}rong trinh dao tao. Bang tong hop
cac tiéu chi, so lugng ti€u chuan va diém chuan cua tirng tiéu chi tai Phu luc 04.

Pieu 13. Tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chit lugng chwong trinh dao
tao trinh d so cap

1. Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuin dau ra ctia chuong trinh dao tao

a) Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao duge xéc dinh rd rang,
phu hop véi sur mang clia co s& dao tao, phii hop véi muc tidu cua gido duc nghé
nghiép va nhu cau cua thi truong lao dong.

b) Tiéu chuan 1.2: Chuin d4u ra cta chuong trinh dao tao dugc xac dinh rd
rang, dap ing yéu cdu cua Khung trinh d§ quéc gia Viét Nam dbi VOi cac trinh
d6 gido duc nghé nghiép, yéu cau cua nganh, nghé dao tao, nhu cau cua nguoi
hoc, don vi st dung lao dong, cac bén lién quan khac va dugc cong bd cong khai.

2. Tiéu chi 2 - Céu tric va ndi dung cua chuong trinh déo tao, gido trinh

a) Tiéu chuan 2.1: Chuong trinh dao tao co dfiy du théng tin, ciu trac logic,
co tinh linh hoat va dugc phé duyét, ban hanh. MObi mén hoc, mo-dun phai thé
hién vi tri, vai trd va tién trinh dat dwoc chuén dau ra cua chuong trinh dao tao.
Noi dung chu'ong trinh dao tao dap tng su thay dbi cua khoa hoc, cong nghé, yéu
cau trong san xut, kinh doanh, dich vu, dap tng nhu cau cta doanh nghiép va thi
truong lao dong.

b) Tiéu chuan 2.2: Chuong trinh dao tao dugc thiét ké, phat trién dya trén
nhu cau va phan héi ctia cac bén lién quan, bao dam dat duoc chuén diu ra; dugc
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dinh ky ra soét, danh gia, cép nhét va cai tién d& dap tmg yéu cau cia thi truong
lao dong, su phat trién cua nganh, dia phuong.

¢) Tiéu chuan 2.3: Gio trinh dugc bién soan hodc lwa chon, tham dinh, ban
hanh ding quy dinh, bao dam du gido trinh cho cac mé-dun, mén hoc clia chuong
trinh d4o tao. Gio trinh cu thé hoa yéu cau vé ndi dung kién thirc, k¥ ning cta
timg md-dun, mén hoc trong chuong trinh dao tao; phu hop vai ky thuét, cong
ngh¢ trong san xuét, kinh doanh, dich vu, bao dam yéu cau dic thu cia nganh,
nghé dao tao.

d) Tiéu chuén 2.4: Gido trinh duoc dinh ky ra soat, danh gia va cap nhat theo
quy dinh, dap ing sy d6i mdi cua chuong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chuén 3.1: Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, dugc cong
bd cong khai va duoc cép nhat. Cac hoat dong tu van tuyén sinh gitip ngudi hoc
lva chon dung nganh, nghé dao tao, phat huy ning lyuc, s& trudng ctia ngudi hoc.

b) Tiéu chuéan 3.2: Céac phuong phap dao tao pht hop véi ndi dung, muyc tiéu
cua timg md dun, mén hoc dé gop phin dat dugc muc tiéu va chuin dau ra cla
chuong trinh dao tao.

c) Tiéu chuén 3.3: Cac hoat dong day va hoc phat huy tinh tich cuec, tu giac,
thiic day viéc rén luyén céc k¥ ning nghé nghiép, k¥ ning tw hoc va hoc tap sudt
doi.

d) Tiéu chuan 3.4: Thuc hién viéc to chirc kiém tra, thi, danh gia két qua hoc
tap, rén luyén, cap vin bang cho ngudi tot nghiép bao dam cong bing, minh bach;
ho so luu trir day di, ro rang. Céc phuong phap danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc da dang, tuong thich véi chuén du ra ctia chuong trinh dao tao va cac
muc tiéu day va hoc.

4, Tiéu chi 4 - Ddi ngii nha gido, can bd quan ly, vién chirc, nguoi lao dong

a) Tiéu chuén 4.1: Pdi ngii nha gido tham gia giang day co trinh d¢ chuyén
mon, nghiép vu dat chuén, dap tmg dugc yéu cau chuong trinh dao tao va cac quy
dinh vé td chirc dao tao c6 lién quan.

b) Tiéu chuan 4.2: Nha gido dugc phém cong nhiém vu phu hgp véi trinh do,
nang lyc va kinh nghiém. Bao dam tat ca cac mo-dun, moén hoc thuge chuong
trinh dao tao c6 du nha glao giang day; bao dam ty 1€ s6 ngudi hoc/16p va ty 1é
quy d6i ngudi hoc/nha gido.

¢) Tiéu chuan 4.3: Nha gido thuc hién giang day theo muc tiéu, chuong trinh
dao tao va thuc hién day du, c6 chat lugng chuong trinh dao tao. Nha giao duge
thuong xuyén hoc tap, bdi duorng, thuc hanh, thyuc tép tai noi thuc té san xut,
kinh doanh, dich vu phu hgp vdi nganh, nghé dio tao, nhu cau bdi dudng cua nha
gido.

d) Tiéu chuén 4.4: Poi ngii can bo quan 1y, vién chirc, nguoi lao dong dap
ing yéu cau vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va thuc hién c6 hig¢u qua nhiém
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vu trong xay dung, td chuc trién khai chuong trinh dao tao; dugc dinh ky boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghié€p vu.
5. Tiéu chi 5 - Co s& vat chit, thiét bi do tao va hoc liéu

a) Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén mén hoéa, khu vuc thuc
hanh, thyc nghiém c6 co s& vat chat thiét bi dao tao phit hop v6i nghé, quy md,
trinh d0 dao tao, bao dam cac yéu cau cong nghé va bao vé moi truong.

b) Tiéu chudn 5.2: Thiét bi, dung cu dao tao dap tmg yéu cau ciia chuong
trinh dao tao, dugc quan 1y, bao tri, bao dudng, b tri hop 1y, bao dam céc yéu
cau su pham, an toan strc khoe va vé sinh méi truong.

c) Tiéu chuén 5.3: Nguyen nhién, vt liéu dugc bb tri sap xép gon gang,
ngan nip, thufn tién; dap tmg diy du nhu cau theo ké hoach, tién d6 dao tao va
tai sir dung hidu qua. Co s& dao tao cung cap ngudn hoc liéu day du, phu hop va
dugc cap nhat dé hd trg cac hoat dong day, hoc.

d) Tiéu chudn 5.4: Thiét bi, dung cu dao tao, cac didu kién dao tao truc tuyén
phu hgp va dugc cép nhét dap ing yéu cau cuia chuong trinh dao tao.

6. Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat déng hd tro ngudi hoc

a) Tiéu chuén 6.1: Cac thong tin vé nganh nghé, chucmg trinh dao tao, quy
ché kiém tra, thi, xét cdng nhén t6t nghiép; ndi quy, quy ché cta co s dao tao va
céc ché do, chinh sach déi véi ngudi hoc duoc mé ta rd rang, ddy du va dé tiép
can.

b) Tiéu chuan 6.2: Ngudi hoc duge hudng cac ché do, chinh sach theo quy
dinh, trong d6 co6 chinh sach khen thuong, dong vién khuyén khich nguoi hoc dat
ket qua cao trong hoc téap, rén luyén. Nguoi hoe dugce hé trg kip thoi trong qua
trinh hoc tap d€ hoan thanh nhiém vu hoc tap.

¢) Tiéu chuén 6.3: Ngudi hoc duge tu van hoc tap, tao diéu kién tham gia
cac hoat dong ngoai khoa, van hoa, van nghé, thé duc thé thao; dugc tu van vé thi
truong lao dong, viéc lam va phat trién nghé nghiép.

7. Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chét lugng

a) Tiéu chuén 7.1: Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tép cta
ngudi hoc dugce ra soat va danh gia thuong xuyén, kip thoi diéu chinh dé bao dam
su tuong thich va phu hgp voi chuan dau ra. Két qua kiém tra, danh gia nguoi hoc
dugc tong hop, phén tich va phan hoi kip thoi dé cai thién viéc giang day va hoc
tap.

b) Tiéu chuan 7.2: Co s& dao tao thuc hién tur danh gia chét lugng chuong
trinh dao tao va thuc hién cac bién phap cai tién nham bao dam va khdong ngung
nang cao chat luong.

¢) Tiéu chuin 7.3: Ty 1& viéc 1am, bao gbém ca tu tao viéc 1am va hoc trinh
do khac cua ngudi hoe dugce xac lap, giam sat va doi sanh (néu cd) dé cai tién
chat lugng.

d) Tiéu chudn 7.4: Trong vong 6 thang ké tir khi tot nghiép, it nhat 80%
ngudi hoc tot nghiép cé viée lam.
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Piéu 14: Dat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chit lrgng chwong
trinh dao tao
1. Pat tiéu chuén kiém dinh chét luong
Chuong trinh dao tao trinh d6 so cép cua nganh, nghé duoc danh gia dat tiéu
chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép khi dap img cac yéu cau sau:
a) Tong sé diém déanh gia céc tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém trd 1én;
b) Diém dénh gia cta cac tiéu chi 2, 4, 5, 7 dat tir 75% diém chuan cua ting
tiéu chi trd lén.
¢) Diém dénh gi4 cta cac tiéu chi 1, 3, 6, dat tir 50% diém chuan cua timg
tiéu chi tré lén.
2. Khéng dat tiéu chuén kiém dinh chat lugng
Chuong trinh dao tao dugc danh gia khéng dat tidu chuan kiém dinh chat
lugng gido duc nghé nghiép khi khong déap ng cac yéu cau dugc quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay.
Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. Trach nhiém ciia co quan quan ly truc tiép co s& gido duc nghé
nghiép, doanh nghiép va co sé khac co ding ky hoat dong gido duc nghé
nghiép
Tao didu kién thuan loi dé co sd gido duc nghé nghiép, doanh nghiép va co
s& khac c6 dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép phén dau dat tiéu chuin kiém
dinh chét lugng gido duc nghé nghiép.
Pidu 16. Trach nhiém ciia co s& gido duc nghé nghiép, doanh nghiép, co
s khac c¢6 dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép
1. Lap ké hoach va t6 chitc thyuc hién c4c quy dinh tai Thong tu nay dé bao
dam va nang cao chat lugng dao tao.
2. Thuc hién tu dénh gia chat lugng theo quy dinh tai Thong tu nay va cac
quy dinh khac c6 lién quan.
Piéu 17. Hiéu lyc thi hanh
1. Théong tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 02 nam 2025. Thong tu sb
15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nam 2017 cta B truéng Bé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quy dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chét
lwong gido duc nghé nghiép hét hiéu luc ké tir ngay Thong tu nay cé hiéu luc thi
hanh, trir cac trudng hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.
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2. Béi véi cac co sd gido duc nghé nghiép, churong trinh dio tao thyc hién
danh gia ngoai trude thoi diém Thong tu nay ¢ hiéu luc 30 ngay thi tiép tuc hoan
thién dénh gia va céng nhan chét luong cho dén khi co so hoan thanh danh gia
ngoai va td chirc kiém dinh gido duc nghé nghiép céng nhan chat luong nhung
khong quéa 90 ngay ké tir khi Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh.

3. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 van @& phat sinh hogc khé khan, vuéng
méc, d& nghi phan anh vé Bo Lao dong - Thuong binh va X4 héi (qua Tong cuc
Gido duc nghé nghiép) dé kip thori xem xét, giai quyét. /e

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Ban Bi thu Trung wvong Pang;

- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;

- Vian phong Trung wong va cac Ban ciia Pang;

- Viin phong Quéc héi;

- Véan phong Chu tich nudc;

- Vian phong Chinh phu;

- Vién Kiém sat nhan dan t6i cao;

- Tda an nhan dan téi cao;

- Cac B9, co quan ngang B4, co quan thudc Chinh phi;
- Co quan Trung wong cia cac doan thé;

- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B§ Tu phap);

- HDND, UBND, S¢& LDTBXH céc tinh, thanh ph
truc thuge Trung uong;

- Cong bao, Cong thong tin dién tir Chinh ph;

- Cac don vi thuge B LDTBXH, Trung tdm thong tin
dé diang Website Bg;

- Luu: VT, TCGDNN (20 ban).

Lé Tan Diing



PHU LUC 01:
theo Thong tw s6 44 /2024/TT-BLDTBXH ngdy 34 thdng 42 nim 2024
cua B¢ Lao déng - Thwong binh va Xa hoi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHI KIEM PINH CHAT LUQNG
TRUONG TRUNG CAP, TRUONG CAO PANG

TT Tén tiéu chi Sb tiéu Piém
chuan chuan
1 | Tiéu chi 1 - Str mang, muc tiéu, t6 chirc va quan ly 5 10
2 | Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 8 16
3 | Tiéu chi 3 - Nha giao, can by quan ly, vién chtrc, 7 14
nguoi lao dong
4 | Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh 7 14
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bi dao tao 8 16
6 | Tiéu chi 6 - Nghién ciru khoa hoc va hop tac quoc 4 8
té
7 | Tiéu chi 7 - Ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi 5 10
hoc
8 | Tiéu chi 8 - Giam sat, danh gia chat lugng 6 12
Tong 50 100




PHU LUC 02:

sy /4 ) cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHI KIEM PINH CHAT LUQNG
TRUNG TAM GIAO DUC NGHE NGHIEP

So tieu | Diém
TT Tén tiéu chi chuin chuan
1 | Tiéu chi 1 - Sir mang, muc tiéu, t6 chic va 3 12
quan ly
2 | Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 4 16
3 | Tiéu chi 3 - Nha giao, can bg quan ly, vién 4 16
chirc, nguoi lao dong
4 | Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh 4 16
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bj dao tao 4 16
6 | Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong hd tro 3 12
nguoi hoc
7 | Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong 3 12
Tong 25 100




PHU LUC 03:

heo Théng tu s614 /2024/TT-BLDTBXH ngay 31 thang 4. nam 2024
ciia Bo Lao dpng - Thuong binh va Xa hoi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHi KIEM PINH CHAT LUQNG ,
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

TT Tén tiéu chi S6 tiéu Piém
chuin chuin
1 | Tiéuchi 1 - Muc tiéu, chuan dau ra ciia chuong 3 7,5

trinh dao tao

2 | Tiéu chi 2 - Cau tric va ndi dung cua chuong 7 17,5
trinh dao tao, gido trinh

3 | Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao 7 17,5

4 | Tiéu chi 4 - Doi ngli nha gido, can b$ quan ly, 6 15
vién churc, nguoi lao dong

5 | Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao va 6 15
hoc liéu

6 | Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong ho trg 4 10
nguoi hoc

7 | Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong 7 17,5

Tong 40 100




PHU LUC 04:

e theo Thong tw $644/2024/TT-BLDTBXH ngay 34 thdang {/Zndm 2024
ctia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hgi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHi KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ SO CAP

TT Tén tiéu chi S tiéu Diésn
. chuén chuan
1 | Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuan dau ra ctua 2 8
chuong trinh dao tao
2 | Tiéu chi 2 - Cau tric va ndi dung cua 4 16
chuong trinh dao tao, gido trinh
3 | Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao 4 16
4 | Tiéu chi 4 - Dgi ngli nha gido, can bd 4 16
quan ly, vién chtrc, nguoi lao dong
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bj dao 4 16
tao va hoc liéu
6 | Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong ho 3 12
trg nguoi hoc
7 |Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat 4 16
lugng
Tong 25 100
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